
 

 BON DE COMMANDE 

Une info : www.clubaplus.com 
 
Numéro de commande : _________________ 

RETOURNEZ CE BON DE COMMANDE 
ACCOMPAGNÉ DE VOTRE RÈGLEMENT 

PAR CHEQUE À : 
KRISTAL SERVICE - RÉSEAU A+® 

57140 LA MAXE 

Raison sociale 
Ou nom et prénom 

 

Nom commercial  Forme Juridique : 
Adresse  

 
Code postal  Ville  Pays  

 Adresse de facturation (si différente) 

Adresse  

 
 

Code postal  

Ville  

Pays  

 

Représenté par M  Mme  Mlle  
Nom et 
prénom 

 
 

 
Tél.  

Fonction  

 Email 
(indispensable) 

@ 

Site web http:// 

 
 Avantages offerts à vos bénéficiaires  

Voir [LES ETAPES DE VOTRE COMMANDE]  

 Cochez cette case si les bénéficiaires accèdent à tous les avantages du club 

 Cochez cette case si les bénéficiaires n’accèdent pas à tous les avantages du club 

Reportez ci-dessous les codes des univers ne devant pas apparaître dans votre club : 

 
 Personnalisation de votre club  

Voir [LES ETAPES DE VOTRE COMMANDE] 

 Cochez cette case si votre logo est à insérer Nom du logo fourni  

 Cochez cette case si vous souhaitez que la raison sociale de votre organisation soit le nom de votre club 

 Si vous souhaitez qu’une autre mention que la raison sociale de votre organisation soit le nom de votre club, écrivez 
la EN MAJUSCULES ci-dessous (50 caractères MAXI) : 

 

Adresse de votre site pour ambiance couleur : 

 
 

Indiquez la date de Validité du club (1 an) : Du      /       / 2           au       /       /2 

 

Votre commande Nbre Prix U 
Total 

Hors taxes 

Bénéficiaires :   € 
Nb Cartes  
Plastiques : 

Multiplier 
par 3 € =  

€ 

Forfait Frais de personnalisation               € 
Code PROMO et % 

remise à déduire :  € 

Total HT € 

TVA 19.60% € 

Total TTC € 

 

Fait à : 

Date de la commande : 
Le client déclare avoir pris connaissance des 
conditions générales de vente remises lors de 

cette commande et déclare passant sa 
commande en conformité avec le contrat 
commercial joint 

 

 
 

 
 

Cachet et signature  

Conditions spéciales de règlement : 

voir contrat 

Code commercial ou distributeur :  

 

 

Le club sera accessible (cocher) : 
A partir de votre site web   

A partir du site clubaplus.com   

 



  

 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE 
 
Les présentes conditions de vente sont 
conclues d’une part par la société Kristal 
service dont le siège social est à LA MAXE – 
57140, immatriculée au registre du commerce 
et des sociétés de Metz sous le numéro RCS 
METZ TI 450 947 726 et d’autre part, par toute 
personne physique ou morale souhaitant 
procéder à un achat de cartes privilèges, 
dénommée ci-après l’acheteur. 
 
Objet/ Les présentes conditions de vente visent 
à définir les relations contractuelles entre 
Kristal service et l’acheteur et les conditions 
applicables à tout achat effectué, que 
l’acheteur soit professionnel ou consommateur. 
L’acquisition d’un service à travers le club A+ 
implique une acceptation sans réserve par 
l’acheteur des présentes conditions de vente. 
Ces conditions de vente prévaudront sur toutes 
autres conditions générales ou particulières 
non expressément agréées par Kristal service. 
Kristal service se réserve le droit de pouvoir 
modifier ses conditions de vente à tout 
moment. Dans ce cas, les conditions 
applicables seront celles en vigueur à la date 
de la commande par l’acheteur. 
 
Caractéristiques du service proposé/ Les 
services offerts sont ceux qui figurent dans la 
proposition remise à l’acheteur par Kristal 
service. 
L’engagement de Kristal service consiste à 
mettre à la disposition de l’acheteur l’accès à 
une information sur des réductions proposées 
par des enseignes partenaires disposant de 
réseaux de vente. 
Les réductions sont accordées par les 
partenaires aux ayants droit de l’acheteur 
titulaires d’une adhésion en cours de validité. 
Les informations communiquées aux membres 
par Kristal service ne sont en aucun cas 
contractuelles et figurent à titre informatif.  
 
Tarifs/ Les prix sont des prix en euro tenant 
compte de la TVA applicable au jour de la 
commande; tout changement du taux pourra 
être répercuté sur le prix des produits ou des 
services. 
Kristal service se réserve le droit de modifier 
ses prix à tout moment, étant toutefois entendu 
que le prix figurant au Bon de commande le 
jour de la commande sera le seul applicable à 
l’acheteur. 
 
Commandes/ L’acheteur, qui souhaite acheter 
un produit ou un service doit obligatoirement :  
– remplir le bon de commande en donnant 
toutes les références des produits ou services 
choisis; 
– valider sa commande après l’avoir vérifiée; 
– effectuer le paiement dans les conditions 
prévues; 
– confirmer sa commande et son règlement. 
La confirmation de la commande entraîne 
acceptation des présentes conditions de vente, 
la reconnaissance d’en avoir parfaite 
connaissance et la renonciation à se prévaloir  
de ses propres conditions d’achat ou d’autres 
conditions. 
L’ensemble des données fournies et la 
confirmation enregistrée vaudront preuve de la 
transaction. La confirmation vaudra signature et 
acceptation des opérations effectuées. 
 

Modalités de paiement/ Le règlement est 
exigible à la commande. 
 
Responsabilité/ Le vendeur, dans le processus 
de vente, n’est tenu que par une obligation de 
moyens; sa responsabilité ne pourra être 
engagée pour un litige, quel qu’il soit entre un 
partenaire et un ayant droit du client. 
 
 
 
Propriété intellectuelle/ Tous les éléments du 
service vendu par Kristal service sont et restent 
la propriété intellectuelle et exclusive de Kristal 
service. 
Personne n’est autorisé à reproduire, exploiter, 
rediffuser, ou utiliser à quelque titre que ce 
soit, même partiellement, des éléments du 
service qu’ils soient logiciels, visuels ou 
sonores. 
 
Réserves/ En cours de contrat ou moins d’un 
an après rupture du contrat par l’acheteur, ce 
dernier s’interdit de contacter les partenaires 
du réseau club A+® dans le but d’obtenir 
directement ou indirectement un référencement 
ou avantage du même type sauf accord de 
Kristal service. 
Kristal service fournissant un engagement de 
moyens (le référencement des partenaires), ne 
pourra être tenu responsable d’un litige, de 
quelque nature qu’il soit, opposant le client ou 
un bénéficiaire à une entreprise partenaire 
accordant des réductions ou services 
référencés par Kristal service – A+®. 
Kristal service se réserve le droit de refuser 
toute collaboration avec un site ou une 
entreprise présentant des informations de 
caractère licencieux : violence, sexe ou atteinte 
aux libertés sous toutes formes. 
 
Données à caractère personnel/ 
Conformément à la loi relative à l’informatique, 
aux fichiers et aux libertés du 6 janvier 1978, 
les informations à caractère nominatif relatives 
aux ayants droit inscrits pourront faire l’objet 
d’un traitement automatisé. 
Kristal service se réserve le droit de collecter 
des informations sur les ayants droit y compris 
en utilisant des cookies. Les ayants droit d’une 
carte privilèges peuvent s’opposer à la 
divulgation de leurs coordonnées en le 
signalant à Kristal service. De même, les 
utilisateurs disposent d’un droit d’accès et de 
rectification des données les concernant, 
conformément à la loi du 6 janvier 1978. 
Le traitement automatisé d’informations, y 
compris la gestion des adresses e-mail des 
utilisateurs du site a fait l’objet d’une 
déclaration à la CNIL enregistrée sous le 
numéro 816867 (site clubaplus.com hébergeant 
la base de données) 
 
Règlement des litiges/ Les présentes 
conditions de vente sont soumises à la loi 
française. En cas de litige, et après épuisement 
des recours amiables, compétence est 
attribuée aux tribunaux compétents de Metz, 
nonobstant pluralité de défendeurs ou appel en 
garantie. 

 
 
 
IMMATRICULATION  RCS METZ TI 450 947 726 / SIRET 450 947 
726 00029



  

 

LES ETAPES DE VOTRE COMMANDE 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Besoin d’une information :  

www.clubaplus.com 

info@clubaplus.com 

 Avantages offerts à vos bénéficiaires  
Par défaut, les bénéficiaires de votre club bénéficient de tous les univers 
de réduction de votre club. 
Si vous ne souhaitez pas que certains univers apparaissent dans votre club,  
reportez leurs codes sur le bon de commande. 

CODE GROUPE - univers Propositions Groupes, achats, voyages, etc… 

CODE AUTO - univers Automobile, Véhicules, Accessoires, Entretien 

CODE GASTRO - univers Gastronomie, Vins, Epicerie fine, Bio 

CODE INFO - univers Informatique, TV, Hi-FI, Video, Son, Photo 

CODE CULTURE - univers Culture, Lecture, Jeux, Musique, DVD 

CODE MAISON - univers Maison, Equipement, Meubles, Electro-Ménager, Déco 

CODE MODE - univers Mode, Accessoires, Soins du corps 

CODE THALASPORT - univers Séjours Sport, Santé du corps, Thalasso 

CODE SERVICES - univers Services à la personne 

CODE SPECTACLES - univers Sorties, Spectacles, Loisirs, Evasion, Week-End 

CODE SPORTEQUIP -univers Sports, Articles, Equipement 

CODE VOYAGES - univers Voyages, Vacances, Séjours, Locations 

CODE ENFANT - univers Enfants - Activités, Séjours, Découverte, Jouets 

CODE ENTREPRISE - univers Services aux entreprises 

CODE INVEST - univers Investissement - Finance - Immobilier – assurances 

CODE BIO - univers Bio Développement durable conomie énergie… 

CODE GENE - univers enseignes généralistes 

 

 Personnalisation de votre club 
 

Votre club est personnalisé  

 
1 – LE LOGO - Vous pouvez nous transmettre votre logo 

Cochez la case correspondante et nous fournir votre logo au format JPG 300dpi - dans un espace maxi de 160 pixels 

de large sur 100 pixels de haut) 
Nous l’expédier par mail à kristal.aplus@orange.fr 

Vous n’avez pas de logo informatique : expédiez-nous une tête de lettre ou bien nous pouvons le copier 
sur votre site 

DANS CE CAS AJOUTER 100 € HT SUR LE BON DE COMMANDE POUR LA REALISATION PAR NOS SOINS 

DANS LA CASE [FRAIS DE PERSONNALISATION] 
 
 

2 – LE NOM DE VOTRE CLUB - Vous souhaitez plutôt une autre mention que votre raison sociale 

Cochez la case correspondante et indiquez cette mention : exemple : « Club des clients Kristal » 
 
 

3 – LES COULEURS DE VOTRE CLUB – 2 couleurs d’ambiance personnaliseront votre club 

Faites-nous parvenir avec votre logo ces 2 couleurs (claires car il s’agit de fonds) ou bien indiquez l’adresse de votre 
site internet afin que nous puissions harmoniser votre club avec votre site 

 
 
 

 

 

 

LES TARIFS 2010 – PRIX HORS TAXES EN EUROS – TVA 19.60% 
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200  300  450  800  1300  2000  
4 € par 

bénéficiaire 

3 € par 

bénéficiaire 
 

 
Supplément de 2 euros HT par bénéficiaire  

pour carte plastique 75/100e personnalisée au visuel de votre organisation 

 Supplément de 100 euros pour création de votre visuel si non fourni 

 

Délai de mise en service 24 heures 

1 facture acquittée + le mode d’utilisation vous seront remis en pièces jointes  

à votre email indiqué 
 

 

http://www.clubaplus.com/
mailto:kristal.aplus@orange.fr

